05 Základy sociologie

· Sociologie – societas – logos – věda o společnosti

· Ostatní společenské vědy zkoumají pouze jeden aspekt společnosti, sociologie zkoumá společnost jako celek (stejný vztah jako botanika, zoologie, klimatologie k ekologii).

· Sociologie je věda o lidské společnosti a sociálních jevech. Je to věda o společnosti jako systému. Snaží se odhalit zákonitosti, na jejichž základě se společnost vytvořila a jimiž se řídí, pátrá po hybných silách vývoje společnosti

· Společnost = heterogenní skupina jedinců, žijících ve vymezeném prostředí a čase, jednajíce na základě vzájemných vztahů a interakce s prostředím, ve kterém žijí.

· Předmět sociologie – studium společnosti a člověka ve společnosti (nikoli jako individua)

· Dynamika – vývoj

· Statika – společenský řád (částečně se snaží o jeho udržení), ideje, mravy, instituce

· Sociologický pohled na svět

· Podává celkový obraz společnosti

· Zkoumá jevy, jež nezkoumají jiné vědy

· Dílčí jevy ve vazbě na jiné sociální jevy

· Úkoly a význam

· Úzce spjata s ostatními humanitními vědami (od psychologie, přes dějepis až k ekonomii a politologii)

· Moderním trendem je vnímat sociologii jako ekologii aplikovanou na společnost

· Snaha o komplexní řešení problémů společnosti

· Mapování a analýza společnosti a jejích problémů, fakta shromažďuje na základě pozorování a výzkumu

· Průzkumy trhu

· Podílejí se na řešení vnitřních problémů podniků a institucí (motivace, rozmístění pracovníků)

· Veřejné mínění – služba politikům aneb každý politik má imagemakera a sociologa

· Rozmístění obyvatel a služeb (školy, obchody)

· Metody výzkumu

· Zúčastněné pozorování (sociolog je začleněn do skupiny, kterou pozoruje), hloubkové rozhovory, dotazníky

· Struktura sociologie

· Obecná

· Obecný teoretický základ, vysvětlení základních pojmů, stanoví předmět sociologie

· Zkoumá sociální procesy, sociální vazby, společenské pospolitosti(problémy skupin, tříd, vrstev, účelových skupin) dále zkoumá přírodní základy společenského života

· Speciální neboli aplikovaná

· Zákony stanovené obecnou sociologií aplikované na určitý obor lidské společnosti

· Sociologie národů a etnik, mládeže, tisku, televize, reklamy, politiky…

· Základní sociologické disciplíny

· Sociální stratifikace, věkových skupin, pohlaví, rasových a etnických skupin, národů, rodiny, vzdělání, zdraví, nemoci, socializačního procesu a životního cyklu, masových médií a masové komunikace, volného času a sportu, války…

· Historie sociologie

· Do 19. stol. Součástí filozofie - protosociologie

· Vnik v ½ 19. stol – August Comte – francouzský filozof, otec sociologie, zakladatel dvou oborů – dynamika, statika

· 1840–1920 období velkých teorií 

· Herbert Spencer – Angličan, teorie evoluce – společnost  = organismus, který se postupně vyvíjí

· Karel Marx – sociolog, ekonom, spolupráce s Engelsem, teorie třídního boje

· Emile Durkheim – Francouz – teorie dělby práce – pro člověka je nevýhodné, aby si dělal všechno sám

· Vilfredo Pareto – Ital, Teorie elit

· Max Weber – Němec, zabýval se problematikou moci, politiky a byrokracie 

· Meziválečné období – období velkých výzkumů – hlavně americká sociologie

· Z teorie do praxe, důraz na data z terénu a využitelnost poznatků (reklama…)

· Výzkum hlavně sociálně patologických jevů – alkoholismus atp. 

· Po druhé světové válce – kritika předchozího jednostranného pojetí – více pojetí vedle sebe

· Pluralitní sociologie

· Současná sociologie se řídí dvěma paradigmaty

· Objektivistické – člověk je pasivní, společnost je souborem stabilních struktur, jimž se přizpůsobuje

· Interpretativní – člověk je aktivní – společenské struktury uvádí v platnost svou interpretací

· Česká sociologie není významná

· TGM spis Sebevražda (napsáno na UK)

· V současnosti – Jan Keller – deník právo – ekologie a sociologie – vnímá sociologii jako součást ekologie (ppč což jest chvályhodné)

· Sociální normy

· Pravidla, požadavky kladené společností na své členy

· Psané (zákony), nepsané (slušné chování)

· Zvyky a obyčeje – nepsané normy, nejméně sankcionovány (oblečení, zdravení, slušná témata hovoru…)

· Zákony – psané, za porušení postih, fungování a ochrana společnosti (vraždy, krádeže, defraudace…)

· Tabu – nezveřejněná pravidla, jejich dodržování se předpokládá automaticky, přísné zákazy (incest, lidožroutství (ppč Hanibal kanibal)…)

· Proces socializace – začleňování jedince do společnosti, kontinuální proces, končí až smrtí jedince

· Podstata – naučení se chování, jež společnost do ní se začleňujeme, vnímá jako normální a které vyžaduje na svých členech (interiorace souboru norem a hodnot)

· Člověk se současně socializuje a individualizuje (personalizuje

· Socializace probíhá oboustranně – člověk ovlivňuje společnost a sám je jí ovlivňován

· Základní aspekty socializace

· Základní kulturní návyky (slušné chování, stolování) (ppč pouliční etiketa?)

· Účelné používání předmětů denní potřeby

· Vzdělání – základní poznatky

· Základní sociální role

· Postupný vývoj sebekontroly (ppč nejvyšší stupeň jek, když si člověk dokáže tajit věci sám před sebou a zcela mimoděk se chovat tak, jak se od něj čeká a ne tak, jak by se chovat měl)

· 3 roviny socializačního procesu

· Samotná socializace – naučení a přijetí systému norem a hodnot

· Enkulturace – přijmutí kulturních hodnot (jazyk, náboženství, společenské instituce…)

· Personalizace (probíhá současně s předchozími) – aktivní proces – interakce osobnosti jedince s okolním prostředím. Člověk přijme za své sociální a kulturní zvyklosti, je jimi obohacen, ale zároveň se spolupodílí na jejich dalším vývoji.

· Typy socializace

· Záměrná – výchova, vzdělání

· Nezáměrná – rodiče filmy, reklamy, dospělé vzory

· Způsoby socializace

· Sympatie a citová nákaza (chování na svatbě, pohřbu; obliba hitu, módy)

· Nápodoba (na rozdíl od prvního bodu probíhá výběrově)

· Sugesce a autosugesce (přejímání názorů) (ppč. Dalo by se říci že se nám zvětšuje společenská prestiž s tím, kolik lidí přejímá naše názory, způsob vyjadřování atd – toto může přerůst až v módu, na které se hezky povezeme, nebo ve které se utopíme...)

· Sociální učení

· Asociace – podmiňování – spoje mezi podněty působícími na jedince v časové a prostorové návaznosti, a odpověďmi jedince na ně

· Posilování – založeno na odměnách a trestech (pochvaly, projevy sympatie, uznání, lásky/nesouhlas, zamítnutí, zavržení,k pohrůžky, 25 na holou)

· Observace – odezírání – jedinec si osvojuje způsoby chování, za které je odměňován jeho vzor (filmová postava, otec…)

· Anticipace – očekávání – očekávání druhých nás lehce vmanévruje  do určitého způsobu chování či reagování, negativní i pozitivní vliv (ppč opravdová maska…)

· Nápodoba – i u zvířat, mimika gestikulace, způsoby vyjadřování, životní styl, trávení volného času, napodobujeme jedince i skupiny  a jejich činnosti z našeho okolí

· Identifikace – ztotožnění – s osobou, k níž má jedinec vztah a chce se jí připodobnit, vyšší forma napodobování – má vliv i na charakterové vlastnosti (statečný/zodpovědný jako někdo), záměrné úsilí o převzetí chování vzoru – autoregulace, sebeřízení, sebevýchova

· Základní socializační činitelé:

· Škola – hlavně vzdělání a způsob jednání s autoritami

· Rodina – nejdůležitější – základy

· Vrstevníci – způsob jednání se sobě rovnými (někdy základy vedení)

· Dosocializování – člověk se pořád něčemu přizpůsobuje

· Resocializace – např. u vězňů – nová socializace – snaha aby subjekt přijal pro společnost přijatelnější normy chování

· Význam socializace

· Pro jedince: možnost začlenit se do společnosti a žít v ní (ppč. zvýšení šance na přežití? Že by zase Freud?)

· Pro společnost: udržování a přetváření norem a hodnot společnosti v průběhu času

· Komunikace – sociální komunikace – funguje obousměrně (něco naznačíme i způsobem, jakým nasloucháme)

· Komunikace má 4 složky

·  Komunikátor ( komuniké (komunikant( komunikací vyvolaný účinek

· Komunikátor – původce komunikace (v tomto směru)

· Komuniké – obsah sdělení – kognitivní, emotivní a snahová složka

· Komunikant – cíl sdělení – obdrží informaci, vyloží si ji a zareaguje (ppč. žádná reakce je také reakce)

· Komunikace vyvolá účinek

· Formy komunikace

· Přímá reakce

· Gesta –mimika a pantomimika

· Jednání – neverbální vyjádření úmyslu

· Obrazová reprezentace

· Symbolická komunikace (květiny písmo, různé formy řeči – slovo = symbol)

· Druhy komunikace mezi lidmi

· Verbální (obsah sdělení, tempo, tón řeči, srozumitelnost, důrazy…)

· Neverbální mimika, gestikulace, chování celkově

· Jednocestná – monolog

· Dialog – symetrický (oba účastníci hovoří navzájem) a asymetrický (jeden účastník hovoří k druhému)

· Řetězová – šíření zprávy pes jednoho k dalšímu (tichá pošta…)

· Ohnisková – jeden zdroj zprávy, šíří se do více směrů 

· Kruhová – debata ve skupině, v kroužku (ppč postavte pár mladých lidí s pedagogickými sklony a se společným zájmem k sobě a sledujte, jaký útvar vytvoří – naprosto samovolně! Pozorováno na výcvikovém kurzu na Selešce)

· Vertikální – komunikace nadřazený – podřazený (šef/zaměstnanec, učitel/žák, rodič/dítě, 

· Horizontální – komunikace ve stejné rovině (kamarádi, třída, sousedi…)

· Formální – jedno důležité téma (parlament (ppč měl by být))

· Neformální – více témat, osobní zabarvení (přátelský pokec)

· Komunikace ve skupině

· Základ soužití ve skupině

· Důležitý je obousměrný proud informací (odshora dolů a naopak)

· V kompaktních skupinách je komunikace lepší než v náhodně sebraných

· Důležitou formou komunikace je diskuse (ppč. Pokud je doopravdy na úrovni a je dost času na přesné stanovení teze, protřesení argumentů a najde-li se shoda, bohužel cílem většiny současných debat je přesvědčit svého soupeře (již v tomto termínu spatřuji chybu a ošklivé zabarvení), že nemá pravdu a my jsme pány situace, toto podvědomí potvrzují jak politici, tak i debatní soutěže)

· Zásady komunikace v dialogu, chceme-li dosáhnout shody

· Vzájemně se vnímat a poslouchat se

· Neskákat si do řeči

· Udělat druhému prostor, vyjasnit si problém, a neodbíhat od tématu

· Věcnost, smysluplnost, upřímnost a taktnost

· (PPČ Zásady úspěšného vedení dialogu (jak vyhrát)

· Udělat z protivníka blbce v uších naslouchajících

· Skákat do řeči v místech, pokud se nám již vyřčené hodí do krámu a zbytek by nám mohl uškodit, používat soupeřovy argumenty proti němu

· Přesouvat nutnost argumentace a dokazování argumentů na protivníka

· Ohánět se výroky renomovaných osobností, užívat polopravd, útočit na osobní zainteresovanost protivníka, fyzické vyhrožování před debatou

· Prostě být větší svině)

· Metakomunikace – komunikace krom samotného holého sdělení obsahuje mnoho tónů a podbarvení, jež mohou výrazným způsobem změnit význam sdělení.

· Není možná komunikace bez metakomunikace

· Obsah každé komunikace je tvořen:

· Verbálním nebo neverbálním obsahem

· Kontextem situace

· Emotivním akcentem 

· Mimickým resp. pantomimickým výrazem

· Metakomunikací:

· sdělujeme svůj postoj k posluchači

· sdělujeme druhému své sebepojetí

· sdělujeme si kvalitu našeho vzájemného vztahu

· sdělujeme si pravidla našeho vzájemného styku

· sdělujeme si žádosti

· Řeč – znaková soustava, také soustava symbolického chování, prostředkem mluvené řeči je jazyk základní fcí je sdělování je sdělování které se zakládá na konvenci forem a obsahů. Rozeznáváme řeči:

· Mimické

· Gestikulační

· Zvukovém (prosté, modulované, artikulované tj. verbální)

· Psané

· Specifickou fcí řeči je 

· Pojmenování věcí a jevů

· Vytváření vztahů (kdo, co, kde jak a za kolik)

· Exprese prožívání

· Vývoj řeči

· Fylogenetický vývoj: řev(určitý řev (řeč (ppč. povšimněmež si podobnosti těchto slov)

· Fyziologicky

· Druhá signální soustava – pouze u člověka (ppč. prokázána pouze u člověka)

· Spojování jevů se zvukem – slovo = symbol pro jev

· Učíme se nápodobou rodičů (popř osob, které k nám v dětství mluví)

· 1. jazyk se naučíme plynně bez problémů, další jazyky o dost obtížnější – pro stejný jev více symbolů (ppč známe z praxe)

· řeč se tvoří fonací (vydávání, tvoření hlasu) artikulací (vyslovováním, modulací mluvidly)

· Řečí nelze vyjádřit vše (opět známo z praxe)
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